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EDITAL DE PRATICAS GESTORAS

RELACOES INTERPESSOAIS E
CONVIVENCIA NA ESCOLA

REGULAMENTO

INFORMACOES GERAIS

O Instituto Unibanco, em consonancia com seu compromisso de apoiar
a qualificacdo e avalorizacdo dos profissionais da gestdo educacional,
lanca o presente Edital de Pradticas Gestoras - Rela¢des Interpessoais e
Convivéncia na Escola.

Considerando aimportancia da convivéncia para o desenvolvimento
dos estudantes e o aumento de casos de violéncia, discriminacdo e
desigualdade nos ambientes de ensino, este edital é uma chamada
aberta a gestores escolares que estejam realizando praticas que
contribuam para a transformac&o da cultura escolar, com foco na
melhoria das relacdes interpessoais e da convivéncia na escola.
Aliniciativa reconhece a escola como espaco fundamental para a
formacdo de individuos criticos, reflexivos e politicos em prol de uma
sociedade mais justa e inclusiva.

Entre asintimeras possibilidades estdo, por exemplo, praticas voltadas
para: o estabelecimento de relacGes respeitosas e justas entre todas as
pessoas da comunidade; a mediacdo de conflitos; o enfrentamento de
discriminac@es e preconceitos; a prevencdo e tratamento do bullying

e cyberbullying; a promocdo de espacos de didlogo e participacdo;

o cuidado com a salide mental; a criacdo de um ambiente favoravel

a aprendizagem de todas as pessoas; a valorizacdo das diferencas e
dasidentidades, de forma a promover o desenvolvimento integral

do estudante, contemplando a autonomia, as competéncias
socioemocionais e a reducdo de desigualdades.

Serdo contemplados até dez gestores escolares de redes estaduais e/ou
distrital de educacdo com apoio financeiro e ndo financeiro ao longo de
0ito meses, para sistematizacdo textual das praticas implementadas
nas escolas que lideram. O apoio financeiro serd de RS 16.000
(dezesseis mil reais) para cada gestor(a), dividido em oito parcelas de
RS 2.000 (dois mil reais). O apoio ndo financeiro serd o oferecimento de
encontros sincronos entre os gestores selecionados e especialistas com
o objetivo de aperfeicoar habilidades e conhecimentos que contribuam
paraa prdticaimplementada e suasistematizacdo. Também serd
oferecido o apoio de profissionais de comunicacdo para interlocucdo e
suporte da sistematizacdo textual.
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As praticas compordo um e-book e serdo divulgadas no site do
Observatério de Educacdo (https://observatoriodeeducacao.
institutounibanco.org.br/) e em outros formatos que possam
seracessados por gestores escolares em processos formativos,
mediante a cessdo de direitos autorais dos selecionados. As
inscricdes sdo gratuitas e deverdo ser realizadas na pdgina do edital
(www.praticasgestoras.org.br), de 30 de setembro de 2024 até as
19h59min59s (hordrio de Brasilia) de 20 de outubro de 2024. Serd
permitida apenas uma inscricdo por CPF. Em caso de dlvidas, entre
em contato pelo e-mail: praticasgestoras@institutounibanco.org.br
ou pelo WhatsApp: +55(11) 93716-8645. Todas as solicitacdes serdo
respondidas em até 24h, em dias Uteis e hordrio comercial (das 9h as
17h no hordrio de Brasilia).

CONTEXTO

O Edital de Praticas Gestoras, em sua primeira edicdo com a temdtica
Relacdes Interpessoais e Convivéncia na Escola, surge em decorréncia
da trajetéria do Instituto Unibanco em prol do fortalecimento da
educacdo publica como referéncia de boa gestdo, que promove o
desenvolvimento pleno dos estudantes, com equidade e democracia.

Este edital parte da premissa de que a educacdo para a convivéncia faz
parte do desenvolvimento integral do estudante e do compromisso
da escola. Essa aprendizagem ndo se limita a uma disciplina ou um
projeto, mas as relacfes cotidianas e a construcdo e a manutencdo

de valores e principios que norteiam uma sociedade justa, éticae
democrdtica.

O edital pretende valorizar praticas de gestdo com a sistematizacdo
textual e o compartilhamento dessas experiéncias, mas também
contribuir para o desenvolvimento profissional de liderancas
educacionais que atuam como agentes de transformacdo por meio
de uma educacdo calcada em valores éticos e morais oferecida aos
estudantes.

Aselecdo serd sensivel ao atendimento de gestores educacionais
negros e indigenas como forma de assegurar e valorizar a diversidade
de conhecimentos que agregam saberes, fazeres e jeitos de produzir,
ver e estar no mundo.

OBJETIVOS

O objetivo do Edital de Praticas Gestoras é selecionar iniciativas
das liderancas escolares voltadas para a melhoria das relacdes
interpessoais e a convivéncia na escola.

Sdo objetivos especificos do edital:

= identificar, mapear e divulgar praticas de gestdo escolar que
possam inspirar lideres e profissionais da Educacdo Bdsica para a
melhoria das relagBes interpessoais e a convivéncia na escola;

= reconhecerevalorizaro(a) gestor(a) escolar enquanto lideranca
potente para impulsionar e fortalecer uma cultura escolar baseada
em principios morais e éticos que estenda ao ambiente e as
relagdes na comunidade;
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= produziresistematizar conhecimentos sobre a implementacdo
de acdes no contexto escolar que possam contribuir para a
melhoria da qualidade da educacdo, especialmente nas relacdes
interpessoais e na convivéncia na escola;

= apoiarodesenvolvimento profissional de gestores por meio de
reflexdo entre pares com a participacdo em uma comunidade de
praticas.

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE
Sdo elegiveis a este edital os gestores que cumpram com todos 0s
seguintes critérios:

= serdiretor(a) em efetivo exercicio em escola da rede de ensino
publica estadual ou distrital;

= terimplementado ou estarimplementando, na unidade de ensino
em que atualmente é diretor(a), uma pratica de gestdo que possa
ser sistematizada textualmente de acordo com os parametros
deste edital - a pratica submetida ndo poderd ter sido submetida
e/ou assinada pelo(a) gestor(a) e publicada em outro veiculo de
acesso aberto ou restrito;

= possuirdisponibilidade de tempo para participar de encontros
formativos entre gestores e especialistas e profissionais da
comunicacdo voltados ao apoio a sistematizacdo textual da
pratica, atestando que os hordrios de dedicacdo as atividades
previstas neste Edital ndo conflitam com a carga hordria e jornada
de trabalho do cargo publico que ocupa.

NAO podem se inscrever no edital gestores que:

= deixamocargo antes do periodo de dedicacdo para sistematizacdo
das praticas (julho de 2025);

= sejamcandidatos as eleicdes municipais de 2024.

EIXOS TEMATICOS

O Edital de Praticas Gestoras contempla diversas tematicas que
dialogam com as relacGes interpessoais e a convivéncia na escola
publica, como:

= estabelecimento de relagdes respeitosas e justas entre todas as
pessoas da comunidade;

= mediacdo de conflitos;

= valorizacdo das diferencas e das identidades, enfrentamento de
discriminac@es e preconceitos e criagdo de um ambiente favordvel
a aprendizagem de todas as pessoas;

= prevencdo e tratamento do bullying, inclusive cyberbullying;

= promocdo de espacos de didlogo e participacdo democrdtica na
escola;

= criacdodeumaculturade promocdo da salide mental na
comunidade escolar.
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Os gestores que cumprirem os requisitos de elegibilidade deste edital
serdo avaliados com base nos critérios a seguir:

= aderéncia: praticas que partem de demandas/problemas concretos
relacionados a temdtica deste Edital e que acontecem na escola ou
nacomunidade a suavolta.

= resultados: mudancas nas relacdes de convivéncia no ambiente
escolara partirdarealizacdo da pratica.

= abrangéncia: envolvimento de estudantes, comunidade escolar e/
ou entidades e organizacdes externas a escola.

= potencial de replicacdo: praticas que podem serimplementadas
por outros gestores escolares.

= valoresimplicitos: praticas voltadas a construcdo auténoma de
principios morais para a qualidade das relacdes interpessoais e
da convivéncia na escola e ndo a consolidacdo de preceitos de
adequacdo social ou obediéncia as regras e leis.

Critérios de priorizacdo
O jurideste Edital terd como prerrogativa definir metodologia para
priorizacdo de proposituras de modo a garantir:

= Representatividade regional entre os selecionados;

= Representatividade étnico-racial entre os selecionados;

= Representatividade de pessoas com deficiéncia;

= Representatividade de escolas diretores de escolas com nivel
socioecondmico médio-baixo, baixo ou muito baixo segundo
o indicador de Nivel Socioecondmico do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)”.

Para cada critério, o juri atribuird notas de 0,0 a 10,0. As notas dos
critérios sdo somadas para resultado da nota final. E considerada como
nota minima o valorde 5,0 em cada critério.

Critérios de desempate

Caso hajaempate entre os gestores, utilizaremos como parametro de
desempate a maior nota obtida nos critérios de avaliacdo (item 6), na
seguinte ordem:

= maiornotanocritério 1;

= maiornotanocritério 2;
= maior notado critério 3.
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O processo de selecdo deste edital tem uma etapa deinscricdo e outra
de avaliacdo por parte do juri, conforme detalhado a seguir.

N&o serdo fornecidas devolutivas personalizadas apés a selecdo das
candidaturas por razGes operacionais; no entanto, haverd cuidado

e dedicacdo para que o processo gere reflexdes e aprendizados para
todos os envolvidos sempre que possivel. Todos os participantes serdo
informados sobre os resultados apds a selecdo.

Etapa 1: Formuldrio de inscri¢do

Para seinscrever neste edital, é necessdrio o preenchimento do
formuldrio de inscricdo simplificado, disponivel no site do edital
(www.praticasgestoras.org.br).

Ao preencher o formulario o candidato fornecera:

= informacdes pessoais;

= informacdes profissionais e especificas relacionadas aos critérios
de avaliacdo;

= informacdes sobre a pratica jd implementada, ou em fase de
implementacdo, que se pretende sistematizar.

AsinscricBes elegiveis serdo analisadas pela equipe técnica do
Instituto Unibanco. Serdo selecionados para a préxima fase os gestores
que apresentarem maior aderéncia aos critérios de avaliacdo e,
consequentemente, as maiores pontuacdes dentro do ranqueamento
de notas.

Etapa 2: Selecdo pelo juri

O juriresponsavel pela selecdo final dos gestores contemplados no
Edital de Praticas Gestoras - RelacGes Interpessoais e Convivéncia na
Escola serd formado porintegrantes da equipe do Instituto Unibanco.

Todo o processo de selecdo serd baseado nos critérios de avaliacdo,
priorizacdo e desempate apresentados neste regulamento.

APOIO FINANCEIRO E NAO FINANCEIRO

Apoio financeiro

Com o objetivo de apoiar 0s gestores na sistematizacdo textual de
suas praticas, o edital contemplard dez prdticas. Cada gestor(a)
selecionado(a) receberd, a titulo de bolsa formativa, uma quantia total
de RS 16.000 (dezesseis mil reais), divididos em oito parcelas mensais
de RS 2.000 (dois mil reais) cada.

Apoio ndo financeiro

Ao longo dos oito meses, os gestores selecionados participardo de
oficinas sobre: (1) pesquisa-acdo; (2) teorias que embasam o trabalho
sobre relac@es interpessoais e convivéncia na escola; e (3) narrativa e
sistematizacdo de praticas. Além disso, os gestores fardo parte de uma
comunidade de prdticas para o compartilhamento de experiéncias e a
colaboracdo entre os gestores selecionados. Acomunidade de préticas é
um espaco de troca entre 0s gestores em reunides sincronas e mediadas.
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Para a escrita das praticas, cada gestor(a) contard com o apoio de
profissionais de comunicacdo entre o sexto e 0 oitavo més de execucdo
das atividades do edital.

ATIVIDADES DE APOIO A SISTEMATIZACAO TEXTUAL DA PRATICA

Oficina de nitidez sobre problema e solucdo e
métodos de pesquisa-acdo.

Encontro com especialistas para reflexdo sobre
teorias, conceitos e referéncias académicas que
embasam a prdtica.

Meses 3 a 6 Oficinas sobre narrativa e escrita das praticas.

Apoio de profissionais de comunicacdo na
interlocucdo e na sistematizacdo textual.
Compartilhamento das sistematiza¢es com outros
gestores e aprimoramento entre pares.

Meses 6 a 8

Participacdo em uma comunidade de praticas, com
Meses1a 8 encontros sfncronos entre os gestores mediados
pela equipe técnica do Instituto Unibanco.

Ao ser selecionado, o(a) contemplado(a) se compromete a:

ter disponibilidade para compartilhar aprendizados e
conhecimentos com os demais gestores contemplados e para
aprender aolongo do processo, praticando um olhar reflexivo sobre
suas praticas;

participar dos encontros e momentos de acompanhamento
individual e de aprendizagem coletiva promovidos pela instituicdo
organizadora;

produzir contelido educacional, umavez que, ao final do periodo,
os selecionados precisardo entregar suas prdticas sistematizadas
textualmente para publicacdo no Observatério de Educacdo do
Instituto Unibanco e em outros meios de divulgacdo.

IMPORTANTE: em caso de descumprimento das obrigaces acima, o
Instituto Unibanco se reserva o direito de rescindir o contrato firmado
com o(a) gestor(a), interrompendo, assim, o repasse dos recursos
financeiros e ndo financeiros.

Ademais, para que sejam contemplados com o apoio financeiro e ndo
financeiro, os gestores selecionados devem assinar uma declaracdo ou

um termo de compromisso atestando que: (i) os horarios de dedicacdo

as atividades previstas neste Edital ndo conflitam com a carga

hordria e jornada de trabalho do cargo publico que ocupa; (i) detém a
responsabilidade pelas autorizacdes que sejam necessdrias para viabilizar
sua participacdo no projeto; e (iii) cedem, a titulo gratuito, os seus direitos
autorais sobre a pratica sistematizada para o Instituto Unibanco, sendo
vedado o seu uso comercial.
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Publicacdo do Edital de Praticas Gestoras

30/9/2024

Abertura das inscricdes
20/10/2024 Encerramento das inscricdes
12/11/2024 Comunicacdo dos resultados

02/12/2024 Inicio das atividades previstas no edital

02/8/2025 Finalizacdo das atividades previstas no edital

ORGANIZADOR

Instituto Unibanco

O Instituto Unibanco atua para a melhoria da educacdo plblica

no Brasil por meio da gestdo educacional para o avanco continuo.
Apoia e desenvolve soluces de gestdo para aumentar a eficiéncia

do ensino nas escolas publicas. Além de resultados sustentaveis de
aprendizagem, trabalha pela equidade no ensino, tanto entre as
escolas como nointerior de cada uma delas, com base em quatro
valores fundamentais: valorizar a diversidade, acelerar transformacdes,
conectarideias e ser orientado por evidéncias.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS - LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS N° 13.709/18 (LGPD)

Nos termos do artigo 5°, VIl e VII, da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), o Instituto Unibanco é o controlador dos dados pessoais
coletados para as finalidades deste edital. Os parceiros contratados,
por suavez, sdo operadores que irdo executar em nome do

Instituto Unibanco os servicos vinculados a este edital. Todos estdo
comprometidos a tratar os seus dados pessoais de forma legal e segura,
de acordo com as exigéncias da LGPD e outras legislacdes correlatas.
Sdo apresentadas a seguir todas as informacdes sobre a utilizacdo dos
seus dados pessoais neste edital.

Dados pessoais e finalidade

Para aselecdo dos candidatos e sua posterior avaliacdo pelo juri, serd
necessdrio o preenchimento de um formuldrio, no qual constardo dados
pessoais e informacdes sensiveis, com especificas finalidades para a
selecdo dos candidatos. Para os gestores selecionados, poderd haver
outros dados pessoais a serem coletados. Assim, a seguir estdo listados
os dados pessoais que serdo coletados e suas respectivas finalidades.

Dados pessoais e sensiveis

Nome completo, CPF, RG, endereco residencial (se for a sede da
organizacdo), cargo, telefone, WhatsApp, e-mail: para o registro do
participante e comunica¢des nas fases do edital.

Indicacdo de género: para utilizacdo na atribuicdo de critérios de
priorizacdo.
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= ldentificacdo de pronome de tratamento: para estabelecimento de
uma comunicacdo mais assertiva, respeitando a formacdo pessoal
de cadaindividuo.

= Raca/etnia: para confirmacdo de elegibilidade do edital e atribuicdo
de critérios de priorizacgdo.

= Deficiéncia: para utilizacdo na atribuicdo de critérios de priorizacdo
e para estabelecimento e providenciamento de condicdes
acessiveis a todos os candidatos.

= CondicBes de elegibilidade: para andlise dos requisitos exigidos no
edital.

= Videos, foto, voz: se fornecidos voluntariamente, para a andlise
aprimorada dos requisitos do edital e a divulgacdo dos materiais
produzidos.

= Cargosefuncdes: paraaanalise do critério de aplicabilidade do
edital.

Além das finalidades especificas acima descritas, o controlador
também tratard os dados para cumprimento das obrigaces impostas
por érgdos de fiscalizacdo ou por imposicdo legal.

As pessoas inscritas neste processo de selecdo estdo cientes das

regras deste Edital e que se selecionadas formalizardo contato com

o Instituto Unibanco e, também, sem quaisquer 6nus, esta ciente

que no decorrer das atividades podera haver a utilizacdo do nome, da
imagem e da voz por terceiros, sendo de sua inteira responsabilidade a
legitimidade e a veracidade dos dados pessoais compartilhados para os
fins elencados neste edital.

O controlador e os operadores deste edital se responsabilizam, nos
termos do artigo 42 da LGPD, pelo tratamento legitimo dos dados
pessoais e sensiveis coletados, incluindo materiais como videos, voz e
fotos enviados durante o processo de selecdo de modo voluntdrio, seja
para fins de pesquisa - garantida a anonimizacdo dos dados pessoais
para fins de publicacdo - ou para divulgacdo em qualquer meio de
comunicacdo escrita ou digital vinculados aos fins deste edital, ou para
a promocdo das atividades pelo Instituto Unibanco, inclusive para uso
doresultado do julgamento.

Compartilhamento de dados pessoais

O controlador compartilhard os dados pessoais com dreas internas
dainstituicdo - porém somente com aqueles que tém a autorizacdo
de acesso aos dados — para a execucdo das atividades relacionadas ao
edital, como também com as empresas parceiras - operadoras - para a
prestacdo dos servicos vinculados ao edital, assegurando os principios
de boa-fé, finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade
dos dados, transparéncia, seguranca, prevencdo, ndo discriminacdo,
responsabilizacdo e prestacdo de contas.

Seguranca dos dados pessoais
O controlador responsabiliza-se por manter medidas de seguranca
técnicas, administrativas e organizacionais suficientes para proteger
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0s dados pessoais do candidato contra acessos ndo autorizados e
desituacGes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo,
comunicacdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou
ilegal.

Direitos do titular de dados pessoais

Os titulares de dados terdo garantidos todos os direitos previstos
noartigo 18 da LGPD: acesso, confirmacdo, correcdo, anonimizacdo,
eliminacdo, revogacdo do consentimento, portabilidade, informacdes,
entre outras. Caso tenha alguma solicitacdo ou ddvida, por favor enviar
sua solicitacdo ao e-mail de nosso encarregado de dados pessoais,
discriminado a seguir.

Término do tratamento

Os dados pessoais coletados para os fins deste edital serdo tratados
até atingir as finalidades para as quais foram coletados, sendo, quando
oportuno, eliminados na forma da LGPD, ressalvadas as seguintes
hipdteses: cumprimento de obrigacdo legal, regulatéria ou contratual;
estudo por érgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacdo dos dados pessoais; transferéncia a terceiro, desde que
respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na LGPD.

Contato para diividas

Caso tenhaalguma divida com relacdo sobre como tratamos seus
dados pessoais, por favor, entre em contato com nosso encarregado de
dados pessoais no e-mail: privacidade-iu@institutounibanco.org.br,

CONSIDERACOES FINAIS
Ainscricdo no Edital de Praticas Gestoras deverd ser realizada pela pessoa
que ird concorrer a selecdo, com direito a apenas uma inscricdo por CPF.

A participacdo nesta chamada é voluntdria e gratuita, portanto,
ndo haverd cobranca de taxa parainscricdo ou durante o processo
de selecdo. Todavia, despesas referentes a elaboracdo e ao envio da
proposta para o edital correrdo por conta da pessoa proponente.

O ndo cumprimento no prazo determinado poderd significar a anulacdo
dainscricdo em qualquer etapa de selecdo. O envio da inscricdo implica
a aceitacdo de todas as condi¢des constantes neste regulamento.

As atividades a serem desenvolvidas no presente edital sdo exclusivamen-
te de estudo e pesquisa, exercidas de modo voluntario e sem a percepcdo
de qualquer valor comercial pelos participantes. Por conseguinte, este
edital ndoimplica, de nenhuma forma, vinculos de natureza empregaticia
ou trabalhista, nem relacdes civeis de prestacdo de servicos.

Os casos omissos ou que apresentarem problemas em sua conducgdo ao
longo do processo de selecdo serdo resolvidos por representantes da
organizacdo do edital, cujas decisdes sdo irrecorriveis, inclusive as de
selecdo em cada fase descrita neste regulamento.

Eventuaisirregularidades relacionadas aos requisitos de participacdo,
verificadas a qualquer tempo da selecdo, implicard a imediata
desclassificacdo do(a) gestor(a).
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A pessoa proponente é responsdvel pela fidelidade e legitimidade
dasinformac@es prestadas e dos documentos apresentados.
Falsidades constatadas em quaisquer documentos encaminhados
ou confirmac®es de ndo veracidade de informacdes apresentadas
implicardo a imediata desclassificacdo do(a) gestor(a).

Todas as pessoas inscritas serdo informadas sobre o resultado do
edital, porém ndo serdo divulgadas notas de avaliacdo e rankings ou
fornecidos feedbacks individualizados.

E de inteira responsabilidade das pessoas a efetivacdo de sua inscri¢do
e finalizacdo no sistema, devendo preencher completamente o
formuldrio com dados precisos de forma que permita a verificacdo de
sua procedéncia, veracidade e autenticidade. Asinscricdes incompletas
ou finalizadas fora do prazo ndo serdo aceitas.

Umavez finalizada a inscricdo, os dados cadastrados e as informac&es
sobre a pessoaou iniciativa ndo poderdo ser alterados. As pessoas
inscritas serdo exclusivamente responsdveis por quaisquer eventuais
questionamentos decorrentes de direitos autorais relativos ao uso de
expressoes, textos, fragmentos de texto, entre outras reproducdes e/
ou utilizacdes indevidas de demais contelidos protegidos por direito
autoral, mesmo que parcialmente, respondendo civel e criminalmente
pelosilicitos que vierem a cometer no dmbito da propriedade
intelectual, assim como pelo eventual uso indevido daimagem (em
sentido amplo) de pessoas.

As opinides e posicdes expressas pelos selecionados serdo de
responsabilidade de seus autores e seus contelidos ndo representam,
necessariamente, as posicdes do organizador e demais parceiros do edital.

Reserva-se a organizacdo do edital o direito de modificar este
regulamento e/ou as datas em qualquer tempo. Nesse caso, as pessoas
inscritas serdo notificadas por e-mail e/ou notas publicas que elucidem
e justifiquem as alteracdes por meio do website, de forma a manter-se
a transparéncia das informacoes.

Se, por qualquer motivo alheio a vontade e ao controle da equipe
organizadora, ndo for possivel conduzir este edital conforme o
planejado neste regulamento, a organizacdo do edital reserva-se
odireito de finalizd-lo antecipadamente, mediante aviso prévio as
pessoas inscritas. Caso o processo tenha seu término antecipado,
aequipe organizadora deverd avisar o publico e todas as pessoas
inscritas do fato, pelos mesmos meios utilizados para sua divulgacdo,
explicando as razdes que levaram a tal decisdo.

Duvidas ou sugestdes sobre o edital devem ser encaminhadas pelo
e-mail praticasgestoras@institutounibanco.org.br ou pelo aplicativo
de mensagem de WhatsApp no niimero +55(11) 93716-8645. 0
contatovia WhatsApp deve ser feito apenas por mensagem de
texto, portanto, ndo serdo recebidos dudios, videos ou ligacdes. As
solicitacBes serdo respondidas em até 24h, em dias Uteis e horario
comercial (das Sh as 17h no hordrio de Brasilia).

Boa sorte e sigamos juntos na valorizacdo dos gestores escolares no
Brasil!



